
地域の相談支援を
つなぐ・支える・育てる

ご相談の際は

アクセスはこちら

秘密は厳守します
出張相談も可能です
予約制ではありません
どんな小さなことでも
ご相談ください
相談は無料です￥

〒869-5461
熊本県葦北郡芦北町芦北 2688-1

月曜日～金曜日開所日

休業日
8:30～17:30
土曜・日曜・祝日・年末年始

障がいのある方及びそのご家族、関係者の方障がいのある方及びそのご家族、関係者の方
※障がい種別、障害者手帳の有無は問いません。※障がい種別、障害者手帳の有無は問いません。

0966-83-5577
0966-83-6666
canvas@fsinet.or.jp

【対象者】



基幹相談支援センターの主な役割

1 総合的・専門的な相談支援
障がいの種別や生活課題に応じて、幅広い相談に対応します

・福祉サービス利用の支援　　・社会資源の活用支援
・地域生活・自立生活の支援　・専門機関の紹介
・アウトリーチ（訪問支援）　   ・地域移行・定着支援
・出張相談　
・困難事例や重層的課題への対応
・成年後見制度や虐待防止に関する相談

2 地域の相談支援体制の強化
地域全体の相談支援の質向上を目指し、人材育成や支援体制
づくりを行います

・相談支援専門員へのOJT・スーパーバイズ
・勉強会・研修会の開催　　・モニタリング評価
・支援困難ケースの検討　　・多職種との連携強化
・学校・医療・福祉・就労・行政等との情報共有

3 地域づくり・協議会運営
地域の関係機関と協働し、支援ネットワークづくりを進めます

・協議会や部会の企画・運営
・地域の相談機関との連絡会議
・多機関合同ケース検討会
・行政との連絡調整
・災害時支援体制の整備
・多分野・他地域との連絡促進

一人を支えることは、
地域を支えること

障害のある方やご家族、支援者、地域を支える
“障害者相談支援の中心的な機関” です

こんなことで困っていませんか

福祉サービスを
利用したい

どこに相談したら
いいかわからない

基幹相談支援センター：地域をつなぐ・支える・育てるネットワークの要

総合的・専門的な相談支援

医療機関

行 政介護保険

相談支援事業所 各種支援機関

学校・教育機関 相談することで安心につながるよう、
関係機関と連携し、適切な支援につなぎます。

教育現場との
情報共有と支援

教育現場との
情報共有と支援

高齢者施策や
介護サービスとの連携

制度活用や地域施策の
提案・調整

地域の身近な相談窓口
への助言・協力

就労支援や専門的な
福祉サービスの活用

地域の中で、だれもが安心して暮らせるように。つなぎ、支え、育てる役割を担います。

地域の相談支援体制の強化 地域づくり・協議会運営
地域の関係機関と協議し、課題整理
や多分野との連携を促進します。

相談支援専門員への助書や研修を行い。
地域全体の支援の質を向上させます。


